OBCHODNI PODMINKY

EduDoucko

1. Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky upravuji smluvni vztah mezi poskytovatelem vzdélavacich sluzeb a
zakaznikem.

Poskytovatel:

EduDoucko — Michala Podpérova
I1CO: 23368942

Sidlo: Ceska republika

E-mail: info@edudoucko.cz

Poskytovatel je fyzicka osoba podnikajici na zdklad¢ Zzivnostenského opravnéni v oblasti mimoskolni
vychovy a vzdélavani.

2. Predmét sluzby

Poskytovatel nabizi nasledujici sluzby:

individualni online doucovéni (1 na 1),
skupinové online kurzy,

°
°
e piipravu na piijimaci zkousky (SS, VS),
e piipravu na maturitni zkousku,

[ ]

vyukové a studijni materialy jako soucast vyuky nebo samostatny doplnék.

Sluzby jsou poskytovany formou mimoskolniho vzdélavani a nejsou akreditovanymi studijnimi
programy.

3. Objednavka sluzeb

Objednavka sluzeb probiha prostiednictvim online formulare na webovych strankach poskytovatele
nebo na zaklad¢ individualni domluvy e-mailem.

Odeslanim formuléie zakaznik ¢ini nezavaznou poptavku. Ke vzniku smluvniho vztahu dochézi az
po potvrzeni ze strany poskytovatele a dohodnuti konkrétnich podminek.



4. Cena sluzeb a platba

Ceny sluzeb jsou uvedeny na webovych strankach poskytovatele. Poskytovatel neni platcem DPH.
Platba probiha:

e pievodem na bankovni ucet poskytovatele,
e na zakladé vystavené faktury nebo zalohové faktury s QR kodem.

Platba je zpravidla vyZzadovana pted zahajenim vyuky nebo kurzu, pokud neni domluveno jinak.

5. Skupinové kurzy

Skupinové kurzy probihaji online v malych skupindch s maximalnim poctem 6 studentil. Pro zahajeni
kurzu je vyZadovan minimdalni pocet 3 studentd.

V cené skupinovych kurzii jsou zahrnuty:

e vyukové materialy,
e pravidelné lekce dle zvoleného harmonogramu,
e moznost individudlni konzultace v rozsahu 20 minut jednou mési¢né (student nebo rodic).

6. Individualni doucovani

Individualni doucovani probiha online formou dle domluvy mezi poskytovatelem a zdkaznikem.
Rozsah, zaméfeni a frekvence vyuky jsou sjednavany individualné.

K individualnimu doucovani je mozné samostatné zakoupit balicek vyukovych materiali.

7. ZruSeni lekce a storno podminky

Zakaznik je povinen omluvit neti¢ast na individudlni lekci nejpozdéji 24 hodin piFedem. Pii
pozdéjsim zruseni mize byt lekce povazovana za uskuteénénou.

Podminky zruSeni Gi€asti na skupinovém kurzu jsou feseny individualné dle konkrétniho kurzu a jeho
¢asového rozvrhu.




8. Odpovédnost

Poskytovatel nenese odpovédnost za vysledky studenta u zkousek. Vysledky jsou ovlivnény
individualnimi schopnostmi, pfipravou a pfistupem studenta.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby svédomit€ a s odbornou péci.

9. Ochrana osobnich udaji

Zpracovani osobnich udaju zakazniki se fidi samostatnym dokumentem Ochrana osobnich tidaji
(GDPR) dostupnym na webovych strankach poskytovatele.

10. Zavérecna ustanoveni

Tyto obchodni podminky jsou platné a G¢inné ode dne jejich zvetejnéni na webovych strankach
poskytovatele.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo obchodni podminky v pfiméfeném rozsahu meénit.
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